
Spanish Psychological Databases spanish.arabpsychology.com

efecto techo – ceiling effect

Authored by

memjavad

November 13, 2025

RECOMMENDED CITATION

memjavad (2025). efecto techo – ceiling effect. Spanish Psychological Databases. Retrieved

from https://spanish.arabpsychology.com/?p=4132

ARABPSYCHOLOGY.C
OM

https://spanish.arabpsychology.com/?p=4132
https://spanish.arabpsychology.com/?p=4132
https://spanish.arabpsychology.com
https://spanish.arabpsychology.com


efecto techo – ceiling effect 2

Spanish Psychological Databases spanish.arabpsychology.com

Efecto Techo (Ceiling Effect)

Campo(s) Disciplinario(s) Principal(es): Psicometría, Estadística, Investigación Social y

Experimental.

1. Definición Central y Conceptualización

El efecto techo (o ceiling effect) es un fenómeno estadístico y metodológico que ocurre cuando

un instrumento de medición o una prueba de evaluación no logra registrar con precisión los

valores más altos de la variable que se está estudiando, debido a que el rango de la escala es

insuficiente o la dificultad de la prueba es demasiado baja. Este efecto se manifiesta cuando una

proporción significativa de los participantes o sujetos de estudio obtiene la puntuación máxima

posible en la medición. Cuando esto sucede, la distribución de los datos se sesga, típicamente

mostrando una asimetría negativa (o hacia la izquierda), ya que la verdadera capacidad, habilidad

o nivel de los individuos más competentes queda truncada o "aplastada" contra el límite superior

del instrumento. Por lo tanto, el efecto techo implica una restricción artificial del rango de las

puntuaciones observadas, lo cual compromete seriamente la validez y la sensibilidad del

instrumento para diferenciar entre aquellos sujetos que se encuentran en el extremo superior de la

distribución real de la población.

La conceptualización del efecto techo es fundamental en el diseño de estudios de investigación,

especialmente en campos como la psicología, la medicina y la educación, donde las variables de

interés (como la inteligencia, la calidad de vida o la eficacia de un tratamiento) suelen ser

continuas o de naturaleza ordinal con un amplio espectro de variación. Si un investigador desea

medir la mejora en una habilidad que ya es alta en la población de estudio, y utiliza una

herramienta que solo permite una puntuación máxima fácilmente alcanzable, cualquier incremento

real en esa habilidad más allá de ese punto máximo no será detectable. Esta incapacidad para

discriminar en los niveles superiores resulta en una pérdida de información crítica, haciendo que el

instrumento sea ineficaz para evaluar el progreso o la diferencia individual entre los sujetos de alto

rendimiento. Consecuentemente, el efecto techo no solo afecta la descripción de los datos, sino

que también tiene profundas implicaciones para el análisis inferencial, particularmente en la

detección de efectos de tratamiento o diferencias grupales, conduciendo a errores de

interpretación y conclusión.

Es crucial entender que el efecto techo no es un error en la ejecución del experimento, sino un

defecto inherente al diseño del instrumento de medición en relación con la población específica a

la que se aplica. Por ejemplo, una prueba diseñada para evaluar el conocimiento básico de

matemáticas en estudiantes de primaria probablemente exhibirá un efecto techo si se aplica a

estudiantes universitarios de ingeniería; estos últimos obtendrían puntuaciones perfectas o casi

perfectas, haciendo que la prueba sea inútil para medir las diferencias en su nivel avanzado de
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competencia. La presencia de este fenómeno indica que la variable dependiente ha sido medida

de manera inadecuada, pues el instrumento carece del "espacio" suficiente para capturar la

variabilidad completa de la muestra en el extremo superior. La identificación temprana y la

corrección de este sesgo son pasos esenciales para garantizar la robustez y la interpretabilidad de

los hallazgos científicos, siendo un requisito fundamental en los procesos de validación

psicométrica.

2. Etimología y Desarrollo Histórico del Concepto

Aunque el término "efecto techo" se popularizó con el auge de la psicometría moderna en el siglo

XX, especialmente en el contexto del desarrollo de pruebas estandarizadas de inteligencia y

rendimiento, el concepto subyacente de la restricción de rango es mucho más antiguo y se

encuentra implícito en los debates iniciales sobre la medición cuantitativa en las ciencias sociales.

Los primeros psicólogos y estadísticos reconocieron que la correlación entre dos variables podía

verse artificialmente deprimida si las medidas utilizadas no cubrían el rango completo de variación

de la población. Sin embargo, la formalización del término "efecto techo" como una limitación

específica del instrumento de medida, donde las puntuaciones se agrupan en el límite superior, se

consolidó en la literatura metodológica durante la segunda mitad del siglo XX, a medida que la

investigación empírica exigía mayor precisión en la medición del cambio y el rendimiento máximo.

La necesidad de nombrar y clasificar este fenómeno surgió directamente de la práctica

investigadora, particularmente en los ensayos clínicos y los estudios longitudinales. En estos

contextos, los investigadores a menudo intentaban medir la eficacia de intervenciones diseñadas

para mejorar un estado preexistente (como la función motora o el bienestar psicológico). Si los

participantes ya comenzaban el estudio con puntuaciones cercanas al máximo teórico de la escala

de medición, cualquier mejora significativa inducida por la intervención no podía ser registrada,

llevando a la conclusión errónea de que el tratamiento era ineficaz o que el cambio era

insignificante. Este problema metodológico forzó la inclusión explícita del efecto techo y su

contraparte, el efecto suelo (floor effect), en los manuales de diseño experimental y análisis de

datos, estableciendo la sensibilidad del instrumento como un criterio clave para la elección de

medidas de resultados.

El desarrollo conceptual se entrelazó con el avance de la Teoría de Respuesta al Ítem (TRI), que

ofrece modelos sofisticados para evaluar cómo la dificultad de los ítems se relaciona con la

habilidad de los examinados. La TRI proporcionó las herramientas matemáticas necesarias para

identificar y corregir las deficiencias de los instrumentos que presentaban efectos techo o suelo, al

permitir a los investigadores calibrar con precisión la dificultad de cada pregunta o tarea y

determinar la curva de información del instrumento en diferentes niveles de habilidad. Hoy en día,

la consideración del efecto techo es un requisito estándar en la validación de cualquier nueva

escala psicométrica, asegurando que los instrumentos sean sensibles a los cambios en todo el
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espectro de la variable medida, y no solo en la parte media o inferior de la distribución, lo que

contribuye a la solidez de la evidencia científica generada.

3. Características Clave y Manifestación Estadística

El efecto techo se identifica por varias características estadísticas distintivas que alertan al

investigador sobre la inadecuación del instrumento. La característica más obvia es la agrupación

masiva de puntuaciones en el extremo superior de la escala. Un criterio empírico común

utilizado por los psicómetras para sospechar la existencia de un efecto techo es cuando más del

15% al 20% de la muestra alcanza la puntuación máxima posible. Esta concentración de datos en

el límite superior reduce drásticamente la varianza observada de la muestra, lo cual es altamente

problemático porque la varianza es la base para la mayoría de las pruebas estadísticas

inferenciales, incluyendo el cálculo de tamaños de efecto y los tests de hipótesis.

Saturación de la Medida: Este fenómeno implica que el instrumento de medición se ha

"saturado" en el extremo superior. Las diferencias reales entre los individuos más competentes se

pierden porque todos reciben la misma puntuación máxima. La varianza real (verdadera) entre

estos sujetos es mayor que la varianza observada en los datos recopilados, lo que lleva a una

subestimación de la dispersión poblacional.

Asimetría Negativa (Skewness): Estadísticamente, el efecto techo se refleja en una distribución

de frecuencias con una asimetría marcadamente negativa. La cola de la distribución se extiende

hacia los valores más bajos, mientras que la mayoría de las observaciones se acumulan en el

límite superior. Esta desviación significativa de la normalidad (distribución normal) complica el uso

de técnicas estadísticas paramétricas que asumen la simetría o la normalidad de los datos,

requiriendo el uso de métodos no paramétricos o transformaciones de datos.

Además de la reducción de la varianza y la asimetría negativa, el efecto techo distorsiona las

relaciones observadas entre variables. Cuando una variable dependiente sufre un efecto techo, su

correlación con otras variables (incluyendo variables predictoras o covariables) tiende a ser

subestimada, un fenómeno conocido como atenuación de la correlación. Si se está probando

una hipótesis causal, la atenuación puede llevar a un error de Tipo II, donde se concluye

incorrectamente que no hay relación o efecto significativo, simplemente porque la medida no fue lo

suficientemente sensible para capturarla en el rango superior de la población examinada. Por lo

tanto, la manifestación estadística del efecto techo no es solo un problema descriptivo, sino una

amenaza directa a la validez interna y externa de las conclusiones científicas.

4. El Efecto Techo vs. El Efecto Suelo (Floor Effect)

Para comprender completamente el efecto techo, es instructivo contrastarlo con su fenómeno

opuesto, el efecto suelo (o floor effect). Mientras que el efecto techo ocurre cuando las
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puntuaciones se agrupan en el límite superior de la escala, indicando que el instrumento es

demasiado fácil o que la escala es demasiado corta para los niveles altos de la variable, el efecto

suelo ocurre cuando las puntuaciones se agrupan en el límite inferior. En el caso del efecto suelo,

una gran proporción de participantes obtiene la puntuación más baja posible, indicando que la

prueba es demasiado difícil o que la variable de interés está ausente o es muy baja en la

población estudiada, y el instrumento carece de la sensibilidad necesaria para medir niveles

mínimos.

Ambos efectos representan formas de restricción de rango y comparten la consecuencia de

reducir la varianza observada y comprometer la capacidad discriminatoria del instrumento. Sin

embargo, sus implicaciones de diseño son inversas. Un efecto techo sugiere que la prueba

necesita más ítems difíciles o que la escala necesita ser extendida hacia arriba para acomodar la

variabilidad de los más competentes. Por el contrario, un efecto suelo sugiere que la prueba

necesita más ítems fáciles o que la escala debe ser capaz de medir niveles más bajos de la

variable para diferenciar a aquellos con mínima presencia de la característica. Por ejemplo, en un

estudio sobre la depresión, si la mayoría de los participantes obtienen la puntuación mínima (no

deprimidos), se presenta un efecto suelo, lo que significa que el instrumento no es adecuado para

una población sana o de bajo riesgo.

La diferenciación es crucial para la interpretación de los resultados de las intervenciones y para el

diseño de estudios longitudinales. Si un investigador está probando un tratamiento para reducir un

síntoma (como el dolor) y encuentra un efecto suelo en la medición post-intervención, esto podría

indicar que el tratamiento fue altamente efectivo, llevando a los sujetos al nivel mínimo del

síntoma. Sin embargo, si el investigador está midiendo la mejora en una habilidad (como la

memoria) y encuentra un efecto techo en la medición post-intervención, esto podría indicar que la

mejora fue tan grande que superó la capacidad de la prueba para medirla. La correcta

identificación de si la restricción de rango es un techo o un suelo guía las decisiones sobre cómo

modificar el instrumento para futuros estudios y cómo interpretar los resultados obtenidos con el

instrumento actual, utilizando modelos estadísticos apropiados para datos censurados.

5. Implicaciones Metodológicas y Sesgos en la Investigación

Las implicaciones metodológicas del efecto techo son profundas y pueden sesgar la interpretación

de los resultados de manera significativa. El principal sesgo introducido es la subestimación de

los efectos reales. En los estudios de eficacia de tratamientos o intervenciones, si la variable

dependiente sufre un efecto techo, el investigador puede concluir erróneamente que la

intervención no tuvo impacto o que su magnitud fue menor de lo esperado (un falso negativo o

error de Tipo II). Este problema es especialmente relevante en los ensayos que utilizan medidas

de resultados de salud percibida, donde los pacientes pueden comenzar el estudio con una

calidad de vida ya alta, haciendo imposible registrar mejoras adicionales que podrían ser
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clínicamente significativas.

Otro sesgo importante se relaciona con los estudios longitudinales y la medición del cambio.

Cuando se utiliza un instrumento que presenta un efecto techo, se dificulta la detección de la tasa

de cambio a lo largo del tiempo. Los sujetos que puntúan alto en la medición inicial tienen poco

margen para mostrar mejora, un fenómeno a veces denominado "regresión al límite". Esto puede

llevar a conclusiones incorrectas sobre la trayectoria de desarrollo o recuperación, sugiriendo que

el cambio se estanca prematuramente. Adicionalmente, el efecto techo puede interactuar con el

diseño factorial del estudio, por ejemplo, al comparar grupos. Si un grupo experimental tiene un

rendimiento base más alto que el grupo de control, el efecto techo puede ser más pronunciado en

el grupo experimental, oscureciendo el verdadero impacto diferencial de la intervención, o incluso

simulando una interacción que no es real.

Finalmente, el efecto techo afecta la capacidad de generalización de los hallazgos. Un instrumento

que es perfectamente válido y sensible en una población de bajo rendimiento puede ser

completamente inútil en una población de alto rendimiento. Por lo tanto, la presencia de un efecto

techo limita la validez externa del estudio a poblaciones que ya poseen niveles altos de la

característica medida, lo que requiere cautela al extrapolar los resultados. Los investigadores

tienen la obligación ética y metodológica de ser transparentes sobre la distribución de sus datos y,

si se detecta un efecto techo, deben informar no solo de la media y la desviación estándar, sino

también del porcentaje de sujetos que alcanzaron la puntuación máxima, permitiendo a otros

evaluar el riesgo de sesgo en la interpretación de los resultados y en la síntesis de evidencia.

6. Estrategias de Mitigación y Diseño de Instrumentos

La principal estrategia para mitigar el efecto techo reside en el diseño cuidadoso y la validación

rigurosa de los instrumentos de medición. El objetivo es asegurar que la escala tenga suficiente

"espacio" o "cabeza" para capturar la variabilidad en los niveles más altos de la variable. Esto

requiere que los investigadores realicen estudios piloto en poblaciones objetivo para evaluar la

distribución de las puntuaciones antes de implementar el estudio principal a gran escala. Si los

estudios piloto revelan una concentración de puntuaciones en el extremo superior, se deben tomar

medidas correctivas antes de iniciar la recolección de datos definitiva.

Las correcciones suelen centrarse en aumentar la dificultad o la granularidad del instrumento. A

continuación, se detallan las estrategias más comunes para evitar que la varianza quede

artificialmente limitada:

Ajuste de la Dificultad (Añadir Ítems Más Difíciles): En las pruebas de rendimiento o habilidad,

la solución más directa es reemplazar los ítems fáciles por otros más difíciles o añadir nuevos

ítems que requieran un nivel de competencia superior, a menudo basándose en modelos de la

Teoría de Respuesta al Ítem para asegurar una adecuada discriminación. Esto asegura que solo
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los individuos con el máximo nivel de la habilidad puedan alcanzar la puntuación máxima,

dispersando así las puntuaciones de la mayoría de los examinados de alto rendimiento.

Uso de Escalas de Rango Amplio (Aumento de la Granularidad): En las escalas de calificación

(como las escalas Likert), si se utiliza una escala de 5 puntos y se observa un efecto techo, se

puede migrar a una escala de 7, 9 o incluso 11 puntos. Aumentar el número de opciones de

respuesta incrementa la granularidad de la medición, proporcionando más categorías entre el

valor alto y el máximo, lo que permite una mejor diferenciación entre los sujetos que antes estaban

agrupados en la categoría superior, siempre y cuando la fiabilidad de la escala no se vea

comprometida.

Medidas Adaptativas (Computerized Adaptive Testing - CAT): Las pruebas adaptativas por

computadora son una solución avanzada que elimina el efecto techo y suelo simultáneamente.

Estos sistemas seleccionan dinámicamente los ítems presentados a cada sujeto basándose en

sus respuestas previas. A un sujeto que responde correctamente a los ítems iniciales se le

presentan automáticamente ítems de mayor dificultad, asegurando que la prueba sea adecuada a

su nivel real de habilidad y evitando la restricción de rango de manera eficiente.

Cuando no es posible rediseñar el instrumento (por ejemplo, al utilizar datos secundarios), los

investigadores deben recurrir a métodos estadísticos que intenten mitigar el impacto de los datos

truncados. Esto incluye el uso de modelos de regresión Tobit o análisis de supervivencia, que

están diseñados específicamente para manejar datos censurados o truncados, aunque estos

métodos son complejos y requieren supuestos estadísticos rigurosos y una justificación clara de

por qué se asume la censura.

7. Casos de Estudio y Aplicaciones Prácticas

El efecto techo es particularmente prevalente en la investigación clínica y de salud. Un ejemplo

clásico se encuentra en la medición de la Calidad de Vida Relacionada con la Salud (CVRS) en

poblaciones sanas o en pacientes con enfermedades crónicas bien controladas. Instrumentos

como el SF-36, un cuestionario ampliamente utilizado, a menudo presentan un efecto techo en las

subescalas de función física o rol físico cuando se aplican a la población general joven y sana.

Dado que estas personas reportan una función casi perfecta, el instrumento es incapaz de medir

pequeñas fluctuaciones o mejoras en su bienestar físico, lo que dificulta la detección de efectos

preventivos o de promoción de la salud.

Otro caso común ocurre en la evaluación de programas educativos avanzados. Si un programa

está diseñado para alumnos superdotados, y la prueba de evaluación final utiliza preguntas que la

mayoría de estos alumnos puede responder correctamente, se producirá un efecto techo. Este

resultado llevaría a la conclusión errónea de que todos los alumnos alcanzaron el mismo nivel de

dominio, cuando en realidad, la prueba no fue lo suficientemente desafiante para diferenciar los
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niveles de maestría superior. Esto tiene consecuencias prácticas directas, ya que impide la

identificación de aquellos estudiantes que podrían beneficiarse de una aceleración curricular

adicional o de intervenciones de enriquecimiento más complejas, limitando la toma de decisiones

pedagógicas basada en datos.

En la investigación de la eficacia de fármacos para trastornos leves, el efecto techo es una

preocupación constante. Si un medicamento está diseñado para reducir síntomas de ansiedad

leves, y la escala de medición solo tiene un rango limitado de gravedad, los participantes que ya

tienen niveles bajos de ansiedad pueden alcanzar rápidamente la puntuación mínima o cercana al

mínimo, sesgando los resultados. En tales casos, los ensayos clínicos deben seleccionar

cuidadosamente a los participantes basándose en un nivel inicial de gravedad suficiente (es decir,

excluyendo a aquellos que ya están cerca del "techo" de la salud) o utilizar medidas específicas

diseñadas para ser sensibles a cambios muy pequeños en el extremo superior de la función

normal, como las escalas de cambio percibido que complementan a las medidas de resultados

tradicionales.

8. Debates y Limitaciones del Concepto

Aunque el efecto techo es un concepto bien establecido y una preocupación metodológica

estándar, existen debates sobre su umbral de aceptación y las implicaciones de su corrección. Un

punto de controversia es el porcentaje exacto de sujetos que deben alcanzar la puntuación

máxima para que se considere un "efecto techo problemático". Si bien el umbral del 15% al 20%

es una guía común, algunos investigadores argumentan que, dependiendo del propósito del

estudio y de la variable medida, incluso un porcentaje menor puede ser significativo si la variable

es crítica para la hipótesis principal o si se espera una alta sensibilidad. Otros sostienen que la

presencia de un efecto techo puede ser aceptable si el objetivo del estudio es simplemente

demostrar que una gran proporción de la población ha alcanzado un nivel de desempeño

satisfactorio (por ejemplo, en pruebas de certificación de competencia mínima), siempre y cuando

el objetivo no sea medir diferencias individuales.

Otra limitación del concepto se relaciona con la dificultad de distinguir entre un efecto techo

metodológico y un fenómeno de saturación real en la población. A veces, la mayoría de los

sujetos realmente han alcanzado el máximo nivel posible de una característica (por ejemplo, el

100% de retención de una información simple o el máximo rango de movimiento articular en una

población sana). En estos casos, la agrupación de puntuaciones en el extremo superior refleja la

realidad biológica o cognitiva, y no un fallo del instrumento. El desafío metodológico radica en

determinar si el instrumento está fallando en medir diferencias que existen, o si las diferencias

simplemente no existen en el rango que el investigador esperaba, lo cual requiere un profundo

conocimiento teórico de la variable subyacente.
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Finalmente, la corrección de un efecto techo mediante la adición de ítems más difíciles o la

ampliación de la escala puede introducir otros problemas psicométricos, como la disminución de la

fiabilidad general del instrumento o la introducción de sesgos de respuesta si la escala ampliada

es demasiado compleja para los participantes. Un incremento excesivo en la dificultad de los

ítems puede generar un efecto suelo en los sujetos de bajo rendimiento, simplemente

desplazando el problema. La solución ideal, que es el desarrollo de instrumentos adaptativos y

sensibles a toda la gama de la población, requiere recursos y experiencia que no siempre están

disponibles, lo que mantiene al efecto techo como un desafío persistente en el diseño de la

investigación empírica y exige una constante vigilancia metodológica por parte de los científicos.

Lecturas Adicionales

Efecto techo y efecto suelo (Wikipedia)

Ceiling effect (ScienceDirect Topics)

Teoría de Respuesta al Ítem (Wikipedia)
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